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Entorno

Las expectativas mas imporlantes que se tenian para el afin 2019 no se consiguieron,
especialmente aquellas relacionadas con el manejo adecuado de las finanzas del Estado, sin
perjuicio que, el Fondo Monetaric Intemacional dio su beneplécito respecto de plan que presentd
el pais. El gobierno demostrd su voluntad de tomar las medidas recomendadas pero, el débil
capital politico con el que cuenta no permitié que la primers, y mas importante de las medidas a
ser aplicadas, la eliminacidn de los subsidios a ios combustibles, no se pueda implementar. El
malestar que causd y la aparicion de grupos que se aprovecharon del malestar para sembrar e}
caos, especiaiments a la ciudad de Quito, obligaron al Presidente de la Reptiblica a dar marcha
atrés. Las otras medidas para coregir la situacién fiscal no se han tomado. El resultado es que,
en el afio 2019 se mantuvo el modelo ds tomar sndeudamisnto externo, para financiar el déficit,
al cual se mantuvo en niveles similares a los del 2018, pues ia reduccién del gasto pdblico fue
insignificante. Hay cierta majora en el volumen y las condiciones de las lineas de financiamiento,
por parte de los organismas rMulilaléraies, una vez qué él FMI ha brindadd su réspaldo & las
acciones gue e! gobiernc debs implementar. En cuanto 2l crecimienic econdmico, se ha
mantenido el estancamiento de los dltimos 3 afios.

Si bien en el entorno internacional se han logrado avances, las condiciones internas se han
tormado complejas; mas adn, si fomamos en cuenta que en e 2021 habran elecciones
presidenciales. La inversidn publica ha continuado reduciéndose generando pérdidas de empteo
y menar actividad economica. Ha crecido e empleo no-adecuado, que supera el 50% de Ia
poblacién acondmicamente activa. En este aspecto también, estan pendisntes definiciones y
reformas a las leyes laborales que permitan mejorar ei empleo adecuade y hagan mas flexible la
contratacion laboral. El sector privade se ha involucrado en la definicién de politicas econdmicas,
pero, al no haberse logrado su implementacion, la inversion privada se mantiens en compas de
espera. No ha retornado Ja confianza, lo que se refleja también en el elevado riesgo pais.

El secior financierc ha tenide resultados superiores a los de los dltimos afos. Los acuerdos
alcanzados con el FMI, mas otros multilaterales, han sbierto 8 acceso & fineas mas amplias de
financiamiento intemacional. Esto permite ampliar el crédito interno y generar mas ingresos.
Ultimamente pareciera que, a pesar de axistir disponibilidades, 1o gue ha bajado es la demanda
de crédito, por la incertidumbre de las personas y empresas respecto del entorno aconémico y
politico. En cuanto al mercado de valores, este se ha mantenido en los bajos niveles de ios
Ultimos afios, pues no se han dado los cambios normativos que se requieren, sobre todo, para
que se promueva, de manera adecuada, el desarrollo de los inversicnistas institucionales.

La construccidn de vivienda habria sufride una imporante disminucion de la demanda,
aspeciaimente en aguelios segmentos que no cuentan con programas que faciliten el acceso a
financiamientd, ¢on Méenor cudta da entrada & interés mas bajo. Incluso én i6s segmentos méedio
y bajo, en los que se aplica el programa de viviends da interés social y pablico (VIS y VIP), hubo
un estancamiento hasta el tercer trimestra, en gua finalmente se aclararon las regulacicnas y se
conté con fondos adicionales. Para el 2020, en adelante, se puede esperar gue estas segmentos
tengan mayor dinamismo, pugs, con el apoyo del BID y de la CAF, se han comprometido recursos
gue permitirian una colocacion del orden de USD 1,300 millones en créditos.



Mercade Hipotecario de Vivienda

QOriginacién

Bancos 434.93 | 586.28 389.23 $33.00 574.59 533.98 -7.07%
Bancos VIP 30.61 88.66 143.11 172.40 135.50 -21.40%
Mutualistas 123.50 75.83 56.72 73.64 85.14 78.33 -7.41%
Mutualistas VIP 1.09 8.25 8.58 2144 20.43 -4.70%
Sociedadas Fin. 219 2.92 0.59

Cooperativas 75.73 87.71 75.76 204.49 357.28 363.00 1.60%
Cooperativas VIP 0.14 2.82 1930.97%
Total sin BIESS £16.35 | 764.53 519.22 963.22| 1,210.57] L134.56 -6.31%
BIESS 1,19058 | 1,174.61| 1,022.10 851.68 769.71| 610.00* -20.75%
Total con BIESS 1,836.93 | 1,939.14| 1,641.32] 1,81490| 1,980.69] 1,744.56 -11.92%

* Dato extraoficial

Fuente: Banco Central del Ecuador y BIESS.

Por primera vez en los lllimos 4 afos, la originacion de cartera hipotecaria cae en comparacién
con el afio anterior. En el caso de las bancos y mutuslistas, la reduccidén es menoer que la
presentada por BIESS, cuya caida, en valor absoluto, es mayor que el resto de instituciones.
Esta reduccion se atribuye, en general, & una menor demanda por parte de los compradores,
que ne tiene capacidad de compra, especiaimente por o nivel de cuocta de entrada requerido. En
el caso del BIESS, quien no exige cuota de entrada hasta ciertos niveles, la caida ha sido
atribuida, por los promotores, a cambios en 105 requisitos establecidos por una nueva
administracien, resultado de 1a divuigacion de los niveles de cartera vencida.

La originacidn dé créditos on of segmentd VIP tambidh sufre una raduccisn, detids a gue, en al
primer trimestre se agotaron los fondos asignados en &l programa inicial y los participes del
sactor plblica demaoraron, hasta & tercer trimestre, la entrega de fondos adicionales.

Las cooperativas mantuvieron su nivel de colocacion de créditos hipotecarios.

Saldos de Cartera

Bancos 1,604.84 | 1,778.86{ 1957.031 211850 2,254.13| 2,343.40 3.96%
Bancos VIP 27.57 2270 88.77 62.66 A42.67 -31.90%
Mutualistas 195.53 211.80 223.95 257.92 293.17 31271 6.67%
Mutuaiistas VIP 1.09 9.06 13.00 10.37 18.26 76.09%

Fideicomisos y

Titularizaciones VIP
Titularizado Bancos 375.53 289.61 124.69 53.39 38.94 24.65 -36.69%
Titularizado
Mutualistas

93.69 163.90 383.16 531.52 38.82%

145.26 119,20 80.86 65.10 52.35 41.97 -19.83%




ﬁt':li:‘f: <o) 6036| 5771 6110] s611| 5590 a7  4.96%
Cooperativas* 368.07|  341.64| 337.08| 437.35| 6€33.93| 90855|  32.84%
Cooperativas VIP* Q.13 2901 2130.77%
Total sin BIESS 2,749.58 282747 2910.16! 3,259.05| 383461 4,285.70 11.76%
|ESS / BIESS** 446530 | 5412.80| 6,154.90| 6,665.80| 7,008.10| 7,00000|  1.31%
Totai con BIESS 721488 | B,240.27| 9,065.06| 9,924.85|10,842.71|11,38570|  5.01%

Fuente: Superintandencia de Bancos y Superinfendencia de Economiz Popular y Solidaria.
*Segmento 1y 2
“Datos extraoficiales.

Los incrementos mas importantes, en el stock de cartera hipotecana, del sector privado, se
concentran en los refacicnados con el programa VIP y en las Cooperativas, con un resultado de
crecimiento del stack hipotecario privado del 11.76%, el cual es inferior al crecimiento reportado
en el 2013, que fue del 17.66%.

Incluyendo al BIESS, que crecid 1.31%, el stock de! sector hipotecario globat aumentd un 5.01%,
&l nivel mas bajo de 105 UkiMos 4 afios en que crecid entre et B y 10%,

Resultados de CTH

En el 2019 se recuperd la rentabilidad neta de la CTH. Fue 73% mejor que la dsl 2018,
principaiments por un mayor margen financiero que crecid un 95.3%, sumado a un incremento
del 11.9% de ingresos por servicios, mientras que os egresos de operacidn creciercn a un menor
ritmo, 7.3%. Ei resultado neto, representa un retormo sobre la inversidn del 15.54%

Calidad de Activos

RE L ps ATREHErAan dnd L £ 5 e A i
Cartera Vencida / Total 016%: 0.24% 0.51%) 036%; 040%| 037%
Cartera no Devenga / Total 2.37% 3.28% 4.74% 4,29% 3.68%i 5.32%

El cuadro presenta la cartera vencida que tiene mas de dos meses de retraso y, como cartera
gue no devenga intereses, el saldo de dicha carlera que tiene vencimientos a futurc.

En la cartera que no devenga intereses se aprecia un incremento en & 2018, En parie este
deterioro sa debe a que, en ias ditimas dos semanas del afio, se sucedieron dos puentes y un
fin de semana, en que los deudores foman vacaciones y, en el caso de ios migrantes, que
contribuyeron en la subida del indice, envian sus pagos a los apoderados, quisnes estén de
feriado vy se acercan a hacer fos pagos cuando retornan a sus actividades. En fos primeros dias
del ano 2020 se recuperaron los valores refrasados.

En el 2012 también se dio la kquidacion de la clase subordinada FIMPROD 2, la misma que
incluyd cartera que no devenga intereses por USD 495 mil. En la compra de dicha clase
subordinada, tales valores fueron descontados del precio, tolal o parciaimente, en funcion de su
marosidad, por 1o que, si bien esto representa un incremeanto en el indice, s un activo que nNo
génera costos financierd y cualquier recupéracion répresentara una utitidad reta.

Calidad de la Cartera Titularizada

Para una evaluacién completa de! desempsfic de las titularizaciones vigentes, a cantinuacion
se incorpora la comparacion de fa cartera vencida respecto del salde actual de cartera y el saldo
original titularizado.



Cartera no Devenga / Total

2.52%

4.35%

4.21%

Cartera no Devenga / Original

Cartera Vencida / Total

0.00%

0.02%

D.08% .

0.23%

Cariera no Devenga / Total 0.11% 1.34% 4.02% 4.45% 3.32% 4.67%
Cartera no Devenga / Original 1.13% 3.00% 1.69% 2.01%

Cartera Vencida [ Total

N/A 0.01% 0.04% 0.09% 0.20%
Cartera no Devenga / Totzl N/A 0.00% 0.71% 0.55% 3.35% 3.73%
Cartera no Devenga / Original N/A 0.00% 0.70%6 2.45%

5 0 15 0 ) 2my

Cartera Vencida / Total N/A N/A 0.00% 0.01% Q.05% 0.17%

Cartera no Devenga / Total N/A N/A 0.00% 0.46% 1.16% 9.39%
N/A N/A 0.00% 0.45% 0.99%

Cartera no Devenga / Original

Cartara Vencida / Total

/A

N/A N/A 0.00%
Cartera no Devenga / Total N/A N/A N/A 0.00% 0.00% 3.25%
Cartera no Davenga / Orlginal N/A N/A N/A 0.00%

s i

Fedodromiede

0.00%

N/A

Cartera Vencida / Total N/A N/A N/A
Cartera no Davenga / Total N/A N/A MN/A NfA N/A 1.33%
Cartera no Devenga / Original N/A N/A N/A N/A N/A 1,33%

La tendencia en las titularizaciones es que, durante los primero tres anos, el indice de la cartera
vencida y que no devenga intereses crece, debido a que, el saldo sobre el cual se calcula el
indice de mora se reduce. Pasados l0s fres afios, los indices de mora tienden a reducirse con
relacién al saldo de cartera original. Esio se puede apreciar en las fitularizaciones CTH-BID 1,
CTH 7 y CTH 8. En el 2019, se aprecia un nivel mas aito, ccasionado por el comentado hecha
de los feriados de fin de afio, en especial en el cast del CTH 9. Las titularizaciones CTH 10 y
CTH 11, se encuentran en etapa de acumulacién y seran combinadas en una sola.

La siniestralidad, es decir las pérdidas finales, una vez liquidadas las titularizaciones, son
inferiores al 1% de la cartera original y son superadas, en mas de 6 veces, por la rentabilidad
gue genera &l interés extraordinario.

Calificacién de Riesgo

Se ha mantenido la calificacién A+ para la CTH, emitida por Bankwatch Ratings. Un ejemplar da
esta ultima catificacion, con corte al 30 de septiembre del 2019 esta dispenible en nuesira pagina

web y en [a oficina de atencién de la CTH.

En cuanto a emisiones eh e mercado de valores, nos hemos mantenido al margen debido a los
limites fijados poar los reguladores y 2 que los costos de las lineas clergadas por las instituciones
muitilaterales han side mas convenientes. A la fecha de elaboracion de este informe, 108 limites




CTH (més 60.36 57.71 61.10 5611 5590 5867 4.96%
Titulerizado)
Cooperativas* 368.07 341.64 337.08 437.35 683.94 908.55 32.84%
Cooparativas VIP* 0.13 290 2130.77%
Total sin BIESS 2,749.58 | 2,827.47§ 2,510.16] 3,259.05| 3,834.61} 4,285.70 11.76%
IESS / BIESS** 446530 5412380 6,15450| 666530 7,008.10| 7,100.00 1.31%
Total con BIESS 7,.214.88! 8,220.27| 9,065.06( 9,924.85|10,842.71| 11,385.7C 5.01%

Fuente: Superintendencia de Bances y Suparintendencia de Economia Popular y Solidarnia.

*Segmento 1y 2.

**Datns extraoficiales.

Los incrementos mas importantes, en el stock de cartera hipotecaria, del sector privado, se
concentran en 10s relacionados con el programa VIP ¥ en las Cooperativas, con un resultado de
crecimiento del stock hipotecario privado del 11.76%, el cual es inferior al crecimiento reportado
en el 2018, que fue del 17.66%,

incluyendo al BIESS, que crecid 1.31%, el stock del sector hipotecario global aumentd un 5.01%,
el nivel mas bajo de los Uimos 4 afios en que crecid entre el 9 y 10%.

Resultados de CTH

En el 2019 se recuperd la rentabilidad nela de la CTH. Fue 73% mejor que la del 2018,
principalmente por un mayor margen financiere que crecié un 95,3%, sumado a un incremento
del 11.9% de ingresos por servicios, mientras que los egresos de operacidn crecieron a un menor
ritmo, 7.3%. Ef resultado neto, representa un retorno sobre la inversion del 15.54%

Calidad de Activos

Cartera Vencida f Total 0.16% 0,24% 0.51% 0.36% 0.40% 0.37%
Cartera no Devenga / Total 2.37% 3.28% 4.74% | 4.29% 3.68%] 5.32%

E| cuadro presenta la cartera vencida que tiene mas de dos meses de retraso ¥. como cartera
que no devenga intereses, el saldo de dicha cartera que fiene vencimientos a futuro.

En la cartera que no devenga intereses se aprecia un incremento en e 2019, En parte este
deterioro sa debe a que, en las dltimas dos semanas del afio, se sucedieron dos puentes y un
fin de semana, en que los deudores foman vacaciones vy, en el caso de los migrantes, gue
contribuyeron en la subida del indice, envian sus pagos a los apoderados, quienes esian de
feriado y se acercan a hacer los pagos cuando retoman a sus actividades, En los primeros dias
del ario 2020 se recuperaron los valores retrasados.

En el 2018 también se dio la liquidacidn de la clase subordinada FIMPROD 2, la misma que
incluyd cartera que no devenga intereses por USD 4385 mil. En la compra de dicha clase
subordinada, tales valores fueron descontados del precio, total o parcialmente, en funcion de su
moresidad; por lo que, si bien esto representa un incremanto en e!f indice, es un acdtive que no
génera costos financierd y cualquier recuperacion raprasentara una utilidad nieta.

Calidad de la Cartera Titularizada

Para una evaluacion completa del desempenio de las tiularizaciones vigentss, a continuacién
se incorpora la comparacion de {a cartera vencida respecto del satdo actual de cartera y el saldo
originaf titutarizado.



fijados han sido modificados, lo que repressnta una oportunidad para reducir nuastro cosio de
fondos.

Titularizacién

Las principales titularizaciones que se lievaron a cabo en el 2019 fueron aguellas dentro del
programa VIP. Realizamos 3 titularizaciones per USD 175 milfones, con lo que se completd el
total del monte griginalmente establecido.

£n vista de los efecios favorables de este esquema, el gobierno ha comprometido USD 63
millones adicionales, el Banco Interamericano de Desarrollo USD 400 millones v la Corporacion
Andina de Fomentc 72 millones. Esto permitird otorgar financiamiento de vivienda de interés
social y publico hasta por alrededor de USD 1,300 millones, que seran litularizados con nuestra
participacion.

Sigue en tramite la primera titularizacidn a ser colocada en el mercado internacional. Ha sido
complejo conciliar ios requerimientos de los diferentes participes, pero, se espera que esta se
lleve a cabo en el primer semestre del 2020,

Existe una nueva posibilidad de colocar titulos en el mercado centroamericano. En un inicio
pusdes ser una demanda pequefta, pero, de superarse temas impositivos gue tienen que ver con
el tratamiento de inversiones provenientes de paraisos fiscales, puede que esta demanda sea
importante.

Cumplimiento

El informe de auditoria interna, que es parte del expediente de ta Junta General de Accionistas,
incluye su opinién respecto al cumplimiento de los controles para evitar el lavado de dinero. La
opinién de la administracién es que, lo considera completo y suficiente, dada la aclividad de la
empresa y los riesgos a los que se encuenira expuesta.

Herncs sido revisados por los auditores extemnos, respecto del cumplimiento de la nomativa
sobre lavadeo de dinero y sus comentarios reflejan et cumplimiento de la empresa con todos sus
requerimientas. No se han reportade casos de operaciones inusuales o injustificadas, relativas a
la prevencion de lavado de dinero proveniente de actividades ilicitas y de narcotréfico, las mismas
gue son monitcreadas por la Unidad y Comité de Cumplimiento.

En el tercer timestre fuimos revisados par un equipo de la Superintendencia de Bancos, quienes
han ratificado que es baja la probabilidad del riesgo de ser usados para este 1ipo de actividades;
sin embargo, han observade que podemos mejorar ciertos procesos, para lo cual hemecs
presantado un plan que 3é llevara a ¢abd durante &l primer semestre del afid &n curso,

Gobierno Corporativo

De acuerdo con los requisitos establecidos en la normativa vigente, mediante el presente informe,
el Presidente Ejecutive y el Directorio emiten su opinidn sobre ios estados financieros, log mismos
que reflejan a real situacion de la emprasa, cuentan con la opinidn limpia de los  auditores
externos y demuestran una situacion solvente, sdlida y rentable, habiendo cumplido sus
objstivos y aguslios relaciocnados con (odos (os cambios regulatorios,

Con facha 15 de enerc del 2020, e Comité de Gestion Integral de Riesgos emitié su informe
anual, adjunto, el mismo que incluye el siguiente pronunciamiento:

En base a lo anterior s& concluye que la entidad ha controlado en forma efectiva v
eficionte los diferentes riesgos a los que ha estado expuesta; generando informacién
oportuna y confiable como resuitade de las politicas, estrategias vy procedimientos
definidos. Los limites de riesgo han sido adecuados para el giro de negocio, su volumen
y complejidad; y se ha cumplido con todos los requerimientos de las enfidades de control,



Respectc del Sistema de Gestion integral de Rissgos, se ha cumplido con todos los requisitos
da reporte, tantc 10s infemos como aquellos establecidos en la normativa correspondiente.

Incorporamos al presente, el pronunciamiento del Comité de Auditoria sobre la calidad del cortrol
internc.

La responsabilidad det Comité de Auditoria, basado en las actividades desarmolladas por
Audhtorla Interma y de la informacidn proporcionada por la Administracién durante el afio
terminada el 31 de diciembre del 2018, informamos al Directorio de la Corporacion que: no han
gxistido situaciones significativas que afecten la calidad de tos sistemas de control internc; se ha
efectuado el seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones de los informes de Auditoria
Interna, de Auditoria externa y de la Superintendencia de Bancos; hemos tomado conocimiento
de los principales cambios efsctuades en registros contables, ne han existide corflictos de
intereses en los cuales el Comité haya tomado conocimiento o intervenido; ni de investigacion
de actos de conductas sospechosas o irregulares significativas que afecten los resultadoes; y no
hemos conccido de situaciones significativas que afacten el Gobierno Corporativo.

No se han reportado casos de conflictos de interés.

E! Comité de Etica cuenta con ios respectivos procadimientos tendientes a mitigar los conflictos
de interés. En el ejarcicio 2019 no se reportaren casos que recuieran la atencion de este comité.

La politica de remuneraciones ha sido aplicada a cabalidad por la administracién, tanto para el
directerio, comao para {odos los funcionarios.

Peribdicamente, el Comité de Auditorfa y el Directorio revisan el sistema de sccion comrectiva
(SAC), medianta e} cual se realize &l seguimiento a jas recomendaciones, objeciones y demas
asuntos relevantes que son determinados por las diferentes instancias de control interno y
extemo.

Programa de Educacién Financiera

Durante el afic 2019, CTH ha difundido el contenido desarrollado en el Programa de Educacion
Financiera de ia entidad al publice objetive, con la penodicidad y en los porceniajes de
capacitacion definidos. Ademas ha sido difundido a travée de la pagina web institucional.

Recursos Humanos

La eveluacion del clima laboral y cultura organizacionai, nuevamente, reparta indices mejores a
los do ofras emprasas en la muesira y avancas en 1as dreas gue tuvieron obsarvacionas en afios
anteriores. La evaluacion general supera &l 87.4% de satisfaccion del personal. El equipo con
que contamos s completo v tiene amplia experiencia. En este afio se reemplazd al auditor
intemo, quien aceptd una propuesta con mayores oportunidades de carrera profesional.

El Directoric mantiene su conformacion, lo que constituye una de las fortalezas de la CTH, al
estar integrado por profesionales con amplia experiencia en el sistema financiero y conocimiento
de 15 que ocufrs en los mercados. Se ha reunido todos los meses, con qudrum suficierite, con
participacidn de miembros principales y suplentes, habiendo atendido y tomado las decisiones
que sa han requerido para el normal funcionamiento de las actividades. Los diferentes comités y
comisiones han contado con la participacion de l¢s miembros dst Directoric designades.

Respectc de la administracion, especificamente del Presidente Ejecutivo, se realiza una
evaluacion trimestral de los resultados alcanzados, en funcién del nivel cumplimiento de las
principales variables criticas para el desempefio de |a empresa,



infraestructura

El sistema informéalico de la CTH atiende todos los procesos requeridos por la operacion,
proporcionando informacion oportuna y corfiable para el maneio de las diferentes actividades.
Los desarrollos en el 2019 se han concentrado en mejorar los tiempos de los procesos.
Contamas con los servicios de un profesional con experiencia en seguridad de la informacian,
quien periddicamente revisa la infraesiructura, procesos y demés instructivos, emitiendo los
correspondientes informes y recomendaciones.

No se han producido eventos que hayan afectado la operacidn normal de las actividades.

Estados Financieros

BLANCF o dig-17 di;-18 dic-19 Vanacin anual

il
Activo uso % uspD % usb % UsD %
Fordos Disponibles 456.89 2.6% U375 1.3% 512.01 1.5% 18926 49.2%
QOparaciones - - - -
Inversiones 1,034.05 5.8% 1.000.61 i7% 1.001.76 3.0% T.95 0.1%
Cantera de ¢réditos 643149 36.1% 86131 320% 1454926 429%] 593566 B5.9%
Cuentas por cobrar 324460 182% 558864 208% 267371 108%; - 191293 -342%
Bienes realizables .
adjudicados por pago 3783 0.2% — 0.0% - 0.0% -
Propledades vy equipos 67197 38% £630.69 24% 588.90 17%!- 50.79 -7.9%
Chros Activos 058 44 V3 404 0.720.48 ! 64 08 40 0%
Totat Active 1783527 100.0% 2691478 10Dp0% 3388074 1000%; 697595 2598%
Pasivo

~ Cuentas por Pagar 161076 181% 147517  80% 182849  723%| 35332 240%
Chigaciones 727626 819% 1704145 920% 2308428 827%] 604285 255%
Firancieras _ :
Valotes en Clrculacién - 0.0% - Q0% - 0.0% -
Total Pasivo 888702 100.0% 1851662 1000% 2491278 100.0% ;i ©.396147 J4.5%
Capital Social 394341 441% 394341 47.0% 394347  43.9% - 0.0%
Prima o Colacaciones 4568 O5% 4668 06% 4868  05% - 00%
de acciones
Reservas 342873  383% 363009 432% 370071 412% 69.73 19%
Superavit por 79891 0.9% 7T 0.9% &87.76 0.8%] - 595 B.1%
Resduftados 7045 0.8% 8.10 01% 1220 0.1% 6,10 100.0%

ich 137906 154% 69728 83% 120719 134% 50981 ¥3.1%

Total Patrimonio 8,948.258 100.0% B,398.17 1000% 837795 100.0% 579.79 6.5%
Patrimonio 17.8358.27 26914.78 33,880.74 897595 259%
Activo

Por segundo afio consecutivo, el activo ha crecido, 259% respecto del afo anterior y 90%
comparado con et 2017. El crecimiento chedece a la cartera de créditos y otros actives, gue
estan compusstos también de cartera de creditos, que han sido transferidos a fideicomisos de
titularizacion y que se encuentran en etapa de acumulacion.

Otro cambio importante es la reduccion de cuentas por cobrar, donde se registran las compras
de clases subordinadas. En sl 2019, la mayor reduccion obedece a la liquidacion de la clase
subordinada FIMPROD 2, cuye resultado se aprecia on un mayor ingreso para ¢l ejercicio.

Précticamente, todo & crecimiento del activo esta relacionado con adquisicion de cartera
productiva, con pgarantia hipotecaria, directamente o a través de la adquisicibn de clases
subordinadas.



Pasivo

El incremento en actives fue financiado mediante créditos ctargados por instituciones financieras,
multilaterales y locales, siende este el principal cambio en los pasivos.

Patrimonio

E! patrimonio presenta un incremento del 6.9% que corresponde al resultade del sjercicio, luego
de haber distribuido la totalidad de los resultados del afio 2018. La distribucion de ia totalidad de
los resultados ha sido usual en la CTH, basada en su modele de negocio v debido a la suficiencia
patrimonial con fa que cuenta y ha acumulade a lo largo de su existencia.

Al 31 de diciembre del 2019 la suficiencia patrimonial cubre ampliamente &l requisito reguiatorio
al superario en 3.75 veces.

La rentabilidad sobre el patrimonio en el 2019 fue del 15.54%, que se compara favorablemente
respecto dei 8.05%obtenido e 2018.

Estado de Pérdidas y Ganancias

Fstado de Perdizas y Garancias t - Variacion anual
UsD % usp % usD % uso %
intereses gamados 415785 682% 257714 &00% 478813 67.7%;: 221099 B858%
Comiglones - - - -
LAildades financieras 476 01% 000 0.0% - DO%i- 0.00 100.0%
Total Ingresos Financieros 416261 6832% 257714 600% 478813 67.7%: 221098 #85.8%
Intereses causados 87490 16.0% 92554 218% 161577 228% 68922 T4.4%
Comisiones causadas 81.17 10% 5825 14% 69.41 1.0% 1116 19.2%
Perdidas Financieras 456  01% 3.8 0.1% 0683 0.0%:- 328 -839%
Total Egmo Financiero 104064 17.1% 98871 23.0% 163580 21.8% 69710 T70.5%
_!I_ELgen Financiero 312198 513% 158844 370% 3106232 439%: 151389 953%
Ingresos ordinarios - 00% - 0.0% - 0.0% -
Ingreso por serdcios 144105 236% 148238 345% 165920 235% 17682 119%
Egresos de operacion 210719 345% 197274 460% 211622 209% 14348 73%
Margen Operacional 248684 40.3% 108807 28.6% 284530 374% ' 1,647.238 140.9%
Provisiones, depreciaciones 80983 13.3% 19122 45% 131387 186%i 1,12245 587.0%
Ingresos extraordinarios 4596.78 81% 233.36 54% 62453 8.8% 39117 1676%
Egresos exraordinarios 5222 09% 36.21 0.8% 1868  03%;: - 1753 -4Bd%
Utldad antes de impuestos y
pariicipaciones 208067 343% 110400 25.7% 193747 27.4% 83348 75.5%
Participacién de los empleados 21358 51% 18560 39% 29062 41% 12502 755%
_Impuesto a ia renta 387.92 8.3% 241.12 3.6% 439.86 6.2% 19855 B2.3%
Utilidad Neta 137906 2248% 69128 16.2% 1,2071.100 11.1% S09.91 713.1%

-Fuente y Elaboracion: CTH

El crecimiento del 85.8% en los ingresos financieros se debe a dos importantes elementos, el
crecimiento en actives preductivos y la liquidacion de [a clase subordinada FIMPROD 2, que
reprasents ingresos brutos por USD 1.5 millones.

Los egresos financieros incrementaron en linea con el crecimiento de los activos que requieren
financiarse mediante créditos obtenidos de las instituciones financieras locales y multilaterales.
Este crecimiento fue inferior al de los ingresos, lo gue resultd en un margen financiero superior
en 95% respecto del logrado en el 2018.

Los ingresos ordinarios refacionados con tos servicios de tilulanizacidn crecieron 11.9% y son log
mas altos de los ultimos 3 afios, producto de las titularizaciones implementadas en el 2019. Los
egresos de operacion se incrementaron en 7.3% principalmente refacionados con fa constitucion
de provisiones para jubilacion patronal  correspondientes a los afios 2018 y 2019, También se



registraron 1os costos de estructuracion de |a linea de crédito del BID. En los 3 aftos reportados,
se da un minimo crecimiento del 0.4% en los egresos de operacion. El margen operacional
mejora 140.5% respecto del 2018.

Las provisiones brutas crecen sustancialmente, en buena parte, como resultado de la liquidacién
de la clase subordinada del FIMPROD 2, que requirid la constitucidn de UUSD 485 mil en
provisiones, Si excluimas las provisiones correspondientes a la liquidacion de dicha clase
subordinada, por la que maycritariamente se descontd el precio, las provisiones, netas de jas
recuperacionas, reportadas como ingresos exdraordinarios, alcanzan USD 215 mil que cubren
totalmente el requisito regulatorio para cartera vencida y el crecirhiento en cartera bruta.

La utilidad neta, luego de provisiones por participacion de utiidades a empleados e impuesto a
la renta, supera en 73.1% la del afic 2018,

Conclusion

El afie 2018, en el entomo general, presentd pocas sefales favorables para el desarrollo de las
actividades econdmicas. La principal sefial positiva fue el beneplacito del Fondo Manetario
Intermacicnal con el plan, presentado por el Gobierno, para corregir los problemas fiscales del
estado. Esto repercutié en la amptliacion de lineas de crganismos multilaterales que diercn mayor
capacidad de financiamiento al seclor financiero. Sin embargo, la aclividad econdmica no
despega debido a la falta de confianza en que se cumpla con los planteamientos para comregir el
déficit del estado vy la falta de seguridad juridica y politica, que se agravé con los incidentes de
octubre, que no han permitido avanzar en las reformas fiscal, laboral y comercial, que parmitan
tener un horizonte afractivo para la inversion, local y extranjera.

E! financiamiento de vivienda, en el afio revisado, termind con un resultado més bajo que en e
2018 en cuanto a originacién de créditos. Se ha logrado asegurar recursos suficientes para
mantener e incrementar la oferta de financiamiento en condiciones favorables, lo que permitira
un crecimiento en ta originacién para los segmentos VIS y VIP. Hamos aportado en la elabaracion
de estos programas para la obtencion de lineas en las instituciones mufiilaterales de crédita.
Queda pendiente encontrar mecanismos que faciliten la oferta de financiamiento a los otros
segmentos, que todavia deben superar ciertas cbstaculos.

En ol afio 2020 realizaremos titularizaciones del programa VIP por alrededor de USO 153
millones y una titularizacién por USD 200 millones, una de cuyas clases, gue corresponde al
75%, serd colocada en el exterior, garantizada por una corporacicn extranjera de inversion;
también realizaremos una titulerizacion propia, en el primer trimestre y participaremes en la
acumulacion de cartera VIS y VIP en nueves fideicomisos de titularizacion. Debemnos
mantenarncs pendientes del desenvolvimiento de la carlera debido a las condiciones
econémicas que pueden afectar la capacidad dé pago de los prestatarios,

En ef 2019 conseguimos un resultado muy superior que el de! afic anterior, aumentando sl
tamario de nuestros actives, liquidando satisfactoriaments la inversion en una clase subordinada,
mejorando el ingreso por servicios y manteniendo los costos bajo control.

Como siempre, tos resultados alcanzados son el producto de la colaboracion del equipo de
funcionarios de la CTH, del Directorio, de las insfituciones financieras gue han mantenido su
confianza, asi ¢como la de nuestros accionistas. Reciban, todos, nuestro agradecimiento y
confiamos en gue mantengan su COmpromise para seguir haciendo de la CTH una empresa Unica
y exitosa,

Gracias

Juan Manuel Borrero V. José Andino
Presidente del Directoric Presidente Ejecutive



