Porcentaje de acceso a productos de crédito

Porcentaje de acceso a productos de crédito por canal

Monto promedio de concesion de crédito

INDICADORES CON ENFOQUE DE GENERO
PRODUCTOS DE CREDITO
DEL 1 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

hombres
mujeres
familias
TOTAL

CORREDORES HIPOTECARIOS
hombres
mujeres
familias
TOTAL

CORREDORES HIPOTECARIOS
Quito
Playas
Guayaquil
TOTAL

CORREDORES HIPOTECARIOS
<=35 afios
36 a 50 afios
>=51 afios
TOTAL

CORREDORES HIPOTECARIOS
solteros
familias

TOTAL

CORREDORES HIPOTECARIOS
dependientes
independientes
TOTAL

Monto promedio de concesion de crédito por periodicidad de pago

Monto promedio de concesién de crédito por tipo de

Morosidad

# DE OPERACIONES %
3 30%
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10 100%
# DE OPERACIONES %
10 100%
3 30%
2 20%
5 50%
10 100%
# DE OPERACIONES %
10 100%
3 30%
0 0%
7 70%
10 100%
# DE OPERACIONES %
10 100%
4 40%
3 30%
3 30%
10 100%
# DE OPERACIONES %
10 100%
5 50%
5 50%
10 100%
# DE OPERACIONES %
10 100%
8 80%
2 20%
10 100%

# DE OPERACIONES MONTO TOTAL PROMEDIO
CORREDORES HIPOTECARIOS
hombres 3 198,911 66,304
mujeres 2 216,860 108,430
familias 5 440,160 88,032
TOTAL 10 855,931 85,593
# DE OPERACIONES MONTO TOTAL PROMEDIO
HOMBRES
mensual 3 198,911 66,304
MUJERES
mensual 2 216,860 108,430
FAMILIAS
mensual 5 440,160 88,032
TOTAL 10 855,931 85,593
crédito
# DE OPERACIONES MONTO TOTAL PROMEDIO
HOMBRES
hipotecario 3 198,911 66,304
MUJERES
hipotecario 2 216,860 108,430
FAMILIAS
hipotecario 5 440,160 88,032
TOTAL 10 855,931 85,593
SALDO DE OPERACIONES
Cartera Vencida Cartera No devenga intereses
P INDICE
GENERO TOTAL CARTERA MONTO INDICE CARTERA MONTO CARTERA
VENCIDA
NO DEVENGA
Hombres 2,488,644 10,505 0.42% 197,254 7.93%
Mujeres 1,952,876 53,581 2.74% 272,194 13.94%
Familia 2,490,142 37,911 1.52% 793,462 31.86%
Total: 6,931,662 101,997 1.47% 1,262,910 18.22%
Cartera Vencida Cartera No devenga intereses
AREA TOTAL CARTERA iNDICE CARTERA INDICE
MONTO VENCIDA MONTO CARTERA
NO DEVENGA
Urbana 6,931,662 101,997 1.47% 1,262,910 18.22%
Rural - - 0.00% - 0.00%
Total: 6,931,662 101,997 1.47% 1,262,910 18.22%
Cartera Vencida Cartera No devenga intereses
PLAZA TOTAL CARTERA iNDICE CARTERA INDICE
MONTO VENCIDA MONTO CARTERA
NO DEVENGA
Quito 2,674,384 58,290 2.18% 356,138 13.32%
Guayaquil 3,767,534 33,079 0.88% 871,082 23.12%
Otras Plazas: 489,744 10,628 2.17% 35,691 7.29%
Total: 6,931,662 101,997 1.47% 1,262,910 18.22%



Cartera Vencida Cartera No devenga intereses

ACTIVIDAD o iNDICE
TOTAL CARTERA
ECONOMICA MONTO INDICE CARTERA MONTO CARTERA
VENCIDA
NO DEVENGA
310,268 190 0.06% 17,255 5.56%

ACTIVIDADES DE ALOJAMIENTO Y DE SERVICIO DE COMIDAS.
ACTIVIDADES DE ATENCION DE LA SALUD HUMANA Y DE

623,773 6,236 1.00% 245,712 39.39%
ASISTENCIA SOCIAL.
ACTIVIDADES DE LOS HOGARES COMO EMPLEADORES;
ACTIVIDADES NO DIFERENCIADAS DE LOS HOGARES COMO 304,722 785 0.26% 28,659 9.40%
PRODUCTORES DE BIENES Y SERVICIOS PARA USO PROPIO.
715,321 17,932 2.51% 115,686 16.17%
ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO.
ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS. 218,792 3,277 1.50% 192,627 88.04%
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS. 140,118 1,215 0.87% 7,389 5.27%
ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS. 851,893 9,608 1.13% 147,517 17.32%
ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA; PLANES DE 129,332 - 0.00% - 0.00%
AGRICULTURA, GANADERIA, SILVICULTURA Y PESCA. 189,739 33,423 17.62% 17,989 9.48%
ARTES, ENTRETENIMIENTO Y RECREACION. 43,584 - 0.00% - 0.00%
COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; REPARACION 1,160,701 3,963 0.34% 221,174 19.06%
DE VEHICULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS.
CONSTRUCCION. 404,012 2 0.00% - 0.00%
ENSENANZA. 203,686 956 0.47% 10,218 5.02%
EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS. 26,810 - 0.00% - 0.00%
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS. 692,043 3,507 0.51% 125,611 18.15%
INFORMACION Y COMUNICACION. 147,882 533 0.36% 23,174 15.67%
OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS. 399,698 15,464 3.87% 91,919 23.00%
SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, VAPOR Y AIRE 91,340 1136 124% 1815 1.99%
ACONDICIONADO.
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO. 277,948 3,770 1.36% 16,166 5.82%
Total: 6,931,662 101,997 1.47% 1,262,910 18.22%
Calificacion de operaciones por criterio
POR GENERO
Al A2 A3 B1 B2 c1 c2 D E
Hombres 1,254,684 262,762 471,916 101,694 248,153 - 65,869 83,555 12
Mujeres 739,488 148,788 622,885 146,480 43,710 38,044 4,580 124,880 84,022
Familia 627,686 400,927 398,050 350,656 326,747 102,219 11,023 148,509 124,327
Total: 2,621,858 812,476 1,492,850 598,830 618,609 140,263 81,471 356,944 208,361
POR AREA
Al A2 A3 B1 B2 c1 c2 D E
Urbana 2,621,858 812,476 1,492,850 598,830 618,609 140,263 81,471 356,944 208,361
Rural - - - - - - - - -
Total: 2,621,858 812,476 1,492,850 598,830 618,609 140,263 81,471 356,944 208,361
POR PLAZA
Al A2 A3 B1 B2 c1 c2 D E
Quito 1,166,279 348,787 557,753 219,051 95,563 86,309 30,952 81,878 87,813
Guayaquil 1,215,871 352,972 895,432 323,675 511,874 53,955 50,519 275,065 88,172
Otras Plazas 239,708 110,718 39,665 56,104 11,173 32,376
Total: 2,621,858 812,476 1,492,850 598,830 618,609 140,263 81,471 356,944 208,361
POR ACTIVIDAD ECONOMICA
Al A2 A3 B1 B2 c1 c2 D E
ACTIVIDADES DE ALOJAMIENTO Y DE 55,835 18,067 140,636 70,777 24,951 2
SERVICIO DE COMIDAS. ’ 4 v v ’
ACTIVIDADES DE ATENCION DE LA SALUD 237,798 67,587 21,749 103,289 193,350 _ ~ _ ~
HUMANA Y DE ASISTENCIA SOCIAL.
ACTIVIDADES DE LOS HOGARES COMO
EMPLEADORES; ACTIVIDADES NO
DIFERENCIADAS DE LOS HOGARES COMO 22,708 44,635 84,513 29,443 123,423 - - - -
PRODUCTORES DE BIENES Y SERVICIOS PARA
USO PROPIO.
ACTIVIDADES DE SERVICIOS 178,332 110,955 150,907 63,396 - 15,440 50,519 54,679 91,092
ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS. 22,888 - - 150,654 - - 45,250 -
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS. 37,623 - 82,868 - - - 11,023 - 8,604
ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS 474,660 26,644 157,991 46,395 35,474 38,044 15,350 52,190 5,147
Y TECNICAS.
ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA;
PLANES DE SEGURIDAD SOCIAL DE 128,953 379 - - - - - - -
AFILIACION OBLIGATORIA.
AGRICULTURA, GANADERIA, SILVICULTURA
v PESCA. 31,414 106,914 - - 19,423 - - - 31,989
ARTES, ENTRETENIMIENTO Y RECREACION. - - 43,584 - - - - - -
COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR
MENOR; REPARACION DE VEHICULOS 399,068 100,513 288,038 56,785 155,459 66,975 - 92,370 1,493
AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS.
CONSTRUCCION. 184,758 71,000 107,477 40,775 - - . . 2
ENSENANZA. 56,572 117,801 18,138 - 11,173 - - - 2
EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS. - - 26,810 - - - - - -
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS. 304,706 125,890 132,329 - 40,667 3,894 - 84,555 3
INFORMACION Y COMUNICACION. 124,175 - 23,706 - - - 1
OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS. 237,394 22,093 32,829 13,609 24,287 15,910 - - 53,577
SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, VAPOR
Y AIRE ACONDICIONADO. - - 88,390 : - - - 2,949 1
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO. 124,975 116,591 15,353 4,580 16,449

Total: 2,621,858 812,476 1,492,850 598,830 618,609 140,263 81,471 356,944 208,361
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Norma de Control de Proteccién a los Derechos de los Consumidores

Objetivo Estratégico:

Financieros con Enfoque de Género.

PERSONAL LABORAL

Incentivar estructura interna de las instituciones financieras, en coherencia con enfoque de

género.

Octubre a diciembre 2023.

INDICADOR: FUNCIONARIOS CON CARGOS DIRECTIVOS (NJS)
TOTAL MASCULINO FEMENINO
FUNCIONARIOS
-
< 36 8% 14%
oc
o
0| [ INDICADOR: | FUNCIONARIOS CON CARGOS DIRECTIVOS MEDIOS (NJS)
= TOTAL
= MASCULINO FEMENINO
i=| | FUNCIONARIOS
36 6% 14%
INDICADOR: FUNCIONARIOS OPERATIVOS (TODA LA ENTIDAD)
TOTAL MASCULINO FEMENINO
FUNCIONARIOS
36 17% 42%
INDICADOR: PORCENTAJE DE ASCENSOS DE MUJERES EN CARGOS DIRECTIVOS (NJS)
TOTAL FEMENINO
FUNCIONARIOS
< 36
=
<|| INDICADOR: PORCENTAIJE DE ASCENSOS POR SEXO
TOTAL MASCULINO FEMENINO
FUNCIONARIOS
36 0% 0%
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Mecanismos Internos De Igualdad De Género
Describir mecanismos, politicas y estrategias, de igualdad de género que ha
implementado la entidad controlada.

e CTH es una empresa que piensa en el capital humano como prioridad para el desarrollo
empresarial.

e Durante un proceso de seleccion, trata a todos los postulantes con la misma
consideracion y respeto, siendo su hoja de vida, sus capacidades y habilidades las que
demuestren si es o0 no idéneo para ocupar un cargo dentro de la compainiia.

e La relaciéon con nuestros empleados tiene como base el respeto a la dignidad del
individuo, sin discriminacion de raza, religidn, nacionalidad, color, sexo, edad, inclinacion
sexual, estado civil o capacidades diferentes.

e Se realiza una encuesta anual para medir factores como discriminacion, desigualdad o

violencia de género.



